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Nazwa kwalifikacji: Organizacja i prowadzenie procesu obstugi pojazdéw samochodowych
Oznaczenie kwalifikacji: M.42
Wersja arkusza: X

M.42-X-16.05
Czas trwania egzaminu: 60 minut

EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE
Rok 2016
CZESC PISEMNA

Instrukcja dla zdajacego

1.

2.

Nowvhw

11.

12.

Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 8 stron. Ewentualny brak stron lub inne usterki zglos
przewodniczacemu zespotu nadzorujacego.

Do arkusza dotaczona jest KARTA ODPOWIEDZI, na ktérej w oznaczonych miejscach:

— wpisz oznaczenie kwalifikacji,

— zamaluj kratke z oznaczeniem wersji arkusza,

— wpisz swdj numer PESEL*,

— wpisz swojg datg urodzenia,

— przyklej naklejke ze swoim numerem PESEL.

Arkusz egzaminacyjny zawiera test sktadajacy si¢ z 40 zadan.

Za kazde poprawnie rozwigzane zadanie mozesz uzyskac¢ 1 punkt.

Aby zda¢ czg¢$¢ pisemng egzaminu musisz uzyska¢ co najmniej 20 punktow.

Czytaj uwaznie wszystkie zadania.

Rozwigzania zaznaczaj na KARCIE ODPOWIEDZI dlugopisem lub pidrem z czarnym tuszem/
atramentem.

Do kazdego zadania podane sg cztery mozliwe odpowiedzi: A, B, C, D. Odpowiada im nast¢pujacy
uktad kratek w KARCIE ODPOWIEDZI:

Al | [g] | [€] | [O]

Tylko jedna odpowiedz jest poprawna.
Wybierz wlasciwa odpowiedz i zamaluj kratke z odpowiadajaca jej literg — np., gdy wybrates
odpowiedz ,,A”:

W E|C]|[C

Staraj si¢ wyraznie zaznaczaé odpowiedzi. Jezeli si¢ pomylisz i blednie zaznaczysz odpowiedz,
otocz ja kotkiem 1 zaznacz odpowiedz, ktérg uwazasz za poprawng, np.

CINCNCEE |

Po rozwigzaniu testu sprawdz, czy zaznaczyte§ wszystkie odpowiedzi na KARCIE ODPOWIEDZI
1 wprowadzite§ wszystkie dane, o ktérych mowa w punkcie 2 tej instrukcji.

Pamig¢taj, ze oddajesz przewodniczacemu zespolu nadzorujacego tylko KARTE ODPOWIEDZI.

Powodzenia!

* w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajqcego tozsamosé
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Zadanie 1.
Podstawowym dokumentem przyjgcia samochodu do naprawy w warsztacie samochodowym jest
A. karta czasu naprawy.
B. karta materialowa.
C. zlecenie naprawy.
D. karta przegladow.
Zadanie 2.
W ktérym przypadku wykonuje si¢ tzw. przeglad zerowy?
A. Po jezdzie testowej.
B. Podczas obstugi OT-2.

C. Przed sprzedaza samochodu.
D. Podczas pierwszej wizyty uzytkownika w ASO.

Zadanie 3.
Wykonujac codzienng obshuge pojazdu, pomija si¢ sprawdzenie
A. czystosci karoserii pojazdu.
B. poziomu paliwa w zbiorniku.
C. dzialania $wiatet zewnetrznych pojazdu.
D. zawarto$ci sktadnikéw szkodliwych spalin.
Zadanie 4.
Odpadem niebezpiecznym po wykonanej naprawie pojazdu nie jest
A. olej silnikowy.

B. plyn hamulcowy.
C. szyba samochodowa.

D. akumulator kwasowy.

Zadanie 5.

Na podstawie danych zawartych w tabeli oblicz catkowity czas naprawy kompletnego ukladu hamulcowego
tarczowo-bgbnowego zakladajac, ze wszystkie operacje zgodnie z technologia sg niezb¢dne do naprawy tego

uktadu. Lp. Nazwa czynnosci Czas wykonania [h]
A. 132 minuty. ; xymiana tarcz hamulcowvch i klockéw przedn.iej fasi 0,5
. ymiana bebndéw i szczek hamulcowych tylnej osi 0,6
B. 162 minuty. 3. | Wymiana i regulacja linki hamulca pomocniczego 0,2
C. 168 minut. | 4 Wymiana cylinderka hamulcowego tylnego (1 szt.) 0,3
D. 198 minut. | 5. | Wymiana cylinderka hamulcowego przedniego (1 szt.) 0,3
6. | Uzupetnienie uktadu ptynem hamulcowym 0,1
7. | Odpowietrzenie uktadu 0,2
Uwaga: czasy podane w dziesietnych czesciach godziny.
Zadanie 6.
Ktore z przedstawionych oznaczen dotyczy asystenta hamowania (wzmocnienie sity hamujacej)?
A. ABS
B. ASR
C. BAS
D. ESP
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Zadanie 7.
Certyfikat potwierdzajagcy odbycie przeszkolenia z zakresu obstugi i naprawy ukladéw z czynnikiem R134a
uprawnia do obstugi

A. uktadu klimatyzacji.

B. uktadu hamulcowego.

C. reaktora katalitycznego.
D. akumulatora kwasowego.

Zadanie 8.

Program lojalno$ciowy obejmuje tylko klientow

A. strategicznych.

B. sporadycznych.

C. niewyptacalnych.
D. niezadowolonych.

Zadanie 9.

Po dokonanej naprawie uktadu hamulcowego w samochodzie osobowym, zmierzono sity hamowania kot osi
pojazdu. Maksymalna dopuszczalna przepisami roznica pomig¢dzy kotami tej samej osi powinna wynosic¢

A, 20%.
B. 25%.
C. 30%.
D. 35%.

Zadanie 10.
Zakres pracy zespotowi mechanikéw przydziela
A. kierownik zaktadu.
B. pracownik handlowy.
C. pracownik nadzoru ustug.
D. pracownik obstugi administracyjnej i ochrony.
Zadanie 11.
Do czynnosci wykonywanych podczas okresowych badan technicznych SKP nalezy
A. sprawdzenie ci$nienia smarowania.
B. regulacja geometrii kot kierowalnych.
C. regulacja hamulca roboczego i pomocniczego.
D. sprawdzenie numeru identyfikacyjnego pojazdu.
Zadanie 12.
Zuzyty olej 1 opony samochodowe spalane w piecach przemystowych, to recykling

A. chemiczny.

B. produktowy.

C. energetyczny.

D. hydrometalurgiczny.
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Zadanie 13.

Kontrole ustawienia kata zaptonu silnika ZI wykonuje si¢
A. areometrem.
B. katomierzem.

C. multimetrem.
D. lampg stroboskopowa.

Zadanie 14.
Analizator spalin nalezy kalibrowa¢ gazami wzorcowymi nie rzadziej niz co
A. 6 miesigcy.
B. 12 miesigcy.
C. 18 miesigcy.
D. 24 miesiace.
Zadanie 15.
Po naprawie pojazdu klient powinien otrzymaé
A. zuzyte czeéci po wymianie.

B. zuzyte ptyny eksploatacyjne.
C. Kkartg zapotrzebowania na czgéci.

D. dane pracownika wykonujacego naprawe.
Zadanie 16.
Kto wykonuje kontrolg¢ wzrokowa pojazdu podczas przyjg¢cia go do serwisu i sporzadza z niej raport?
A. Pracownik biura obstugi klienta.
B. Kierownik serwisu.
C. Mistrz zmianowy.
D. Mechanik.
Zadanie 17.

Co najmniej jaki procent masy wilasnej pojazdu nowego powinna stanowic¢ masa kompletnego pojazdu oddanego
do stacji demontazu pojazdow?

A. 95%
B. 90%
C. 8%
D. 80%
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Zadanie 18.
Oblicz koszt zakupu narzedzi wymienionych w tabeli.

A. 1073,67 zt L.P. Nazwa Hos$é | j.m. Cena[zl:;]rutto
B. 1049,68 zi 1 |Suwmiarka metalowa zwykia L150 0,02 mm 2 szt. 16,99
C. 980,68 zt — —
2 | Grubosciomierz zegarowy 0,1 mm mini 1 szt. 23,99
D 879,83 zi _
3 | Mikrometr 0-25 mm 2 | szt. 24,99
4 |Suwmiarka elektroniczna plastikowa L150 2 | szt 32,99
5 |Mikrometr 25-50 mm 2 | szt 44,99
6 |Suwmiarka zegarowa metalowa L150 2 szt. 49,89
7 | Gtebokosciomierz 0-200 mm/100 mm 1 szt. 59,00
8 |Podstawa do mikrometra 1 | szt 69,00
9 |Zestaw pomiarowy: czujnik + statyw 1 szt. 89,00
10 |Katomierz 0-320 1 szt. 108,00
11 |Katomierz 0-360 1 szt. 118,00
12 |Srednicéwka 18-35 x 0,01 mm 1 | szt 124,00
13 |Srednicéwka 50-160 x 0,01 mm 1 szt. 118,99

Zadanie 19.
W przypadku peknietej tarczy hamulcowej osi przedniej, minimalny zakres naprawy obejmuje
A. naprawe przez spawanie.
B. wymiang pgknigtej tarczy.
C. wymiang tarcz osi przedniej i tylne;j.
D. wymiang obydwu tarcz osi przednie;j.
Zadanie 20.
Na zawieszce/naklejce potwierdzajacej wymiang oleju silnikowego pomija si¢ informacje
A. o przebiegu kilometrow przy wymianie.
B. o0 rodzaju zastosowanej utylizacji.
C. o rodzaju wymienionego oleju.
D. o dacie dokonanej wymiany.
Zadanie 21.
Kazdy kolejny wiasciciel pojazdu jest wpisywany do
A. dowodu rejestracyjnego.
B. instrukcji naprawy.
C. instrukcji obstugi.
D. karty pojazdu.
Zadanie 22.

Wskaz osobe lub instytucj¢ uprawniong do wykonywania badan technicznych podno$nikéw samochodowych.

A. Mechanik.

B. Wrtasciciel warsztatu.

C. Urzad Dozoru Technicznego.

D. Burmistrz miasta lub wojt gminy.
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Zadanie 23.
Podczas naprawy uktadu hamulcowego mechanik dokonat wymiany ptynu hamulcowego. Zuzyty ptyn powinien

A. odda¢ klientowi.

B. odda¢ do utylizacji.

C. wyla¢ do kanalizacji.

D. odla¢ do powtérnego wykorzystania.

Zadanie 24.
Ktéry z wymienionych programéw komputerowych stuzy do sporzadzania kosztorysu naprawy powypadkowe;?
A. AutoCAD.
B. Autodata.
C. Warsztat.
D. Eurotax.
Zadanie 25.

Dokonujac oceny naprawy powloki lakierowej elementéw pojazdu, nalezy zwrdci¢ uwagg na

A. rodzaj zastosowanej sprezarki.

B. gabaryty malowanych elementow.

C. cechy zewnetrzne powloki lakierowe;.
D. wielkos$¢ dyszy pistoletu malarskiego.

Zadanie 26.
Podstawowym dokumentem rozchodu magazynowego jest

A. Rw (wydanie na potrzeby wlasne).
B. Mm (przesuni¢cie magazynowe).
C. Pw (przyjecie wewngtrzne).

D. Pz (przyjgcie z zewnatrz).

Zadanie 27.
Zlecenie przeprowadzenia kontroli i ustawienia $wiatet przednich pojazdu powinien wykonaé
A. elektryk.
B. diagnosta.
C. mechatronik.
D. elektromechanik.
Zadanie 28.

Oblicz warto$¢ brutto (do zaptaty) za wymiang 4 opon samochodowych, jezeli koszt opony wynosi 230 zl/szt.
Czas wymiany jednej opony wraz z wywazeniem wynosi 15 minut, a koszt roboczogodziny jest rowny 50 zi.
Podane ceny s3 cenami netto, nalezy doliczy¢ wartos¢ podatku VAT w wysokosci 23%.

A. 1193,10 zk
B. 1030,00 zt.
C. 980,00 zt.
D 970,00 zt.
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Zadanie 29.
Na rysunku przedstawiono pomiar

A. bicia osiowego.
B. grubosci tarczy.
C. bicia promieniowego.
D. chropowatosci tarczy.

Zadanie 30.

Po dokonanej naprawie uktadu zawieszenia czynnosci kontrolne luzéw nalezy wykonaé

A. na plycie najazdowe;.

B. na stanowisku rolkowym.

C. urzadzeniem typu szarpak.

D. przy uzyciu ptytek wzorcowych.

Zadanie 31.
Kto odpowiada za tworzenie i aktualizacj¢ bazy danych klientdw i pojazdow?
A. Dazial magazynowy.
B. Dzial reklamy i marketingu.
C. Wszyscy pracownicy zaktadu.
D. Pracownicy biura obstugi klienta.
Zadanie 32.
Na rysunku przedstawiono
A. pomiar srednicy pierscienia.
montaz pierscieni ttokowych.

B
C. demontaz pierscieni ttokowych.
D. sprawdzenie charakterystyki pier§cienia.

Zadanie 33.
Dokumentem rozliczenia naprawy pojazdu w ASO jest
A. paragon niefiskalny.

B. zlecenie serwisowe.
C. zlecenie naprawy.

D. faktura VAT.
Zadanie 34.
Wymiang zuzytych amortyzatoréw nalezy powierzy¢ warsztatowi
A. mechaniki pojazdowe;j.
B. diagnostyki pojazdéw.
C. elektryki i elektroniki.
D. regeneracji.
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Zadanie 35.

Niezbednym wyposazeniem warsztatu diagnostyki i naprawy uktadéw zawieszenia pojazdow jest
A. urzadzenie typu szarpak.
B. stanowisko rolkowe.

C. wywazarka do kot
D. plyta najazdowa.

Zadanie 36.
Klient zakupujacy nowy samochdod powinien réwniez otrzymac

A. instrukcje obstugi pojazdu.

B. katalog cze$ci zamiennych.

C. instrukcj¢ naprawy pojazdu.

D. wykaz czynnosci przegladowych.

Zadanie 37.

Strzatka na rysunku wskazuje miejsce

zbiornik
cleju

Wikizani
cidnieniz

LU g

A. sprawdzania ci$nienia wtryskiwacza.
B. sprawdzania szczelno$ci wtryskiwacza.
C. sprawdzania ksztattu wtryskiwanej strugi.
D. regulacji ciSnienia otwarcia wtryskiwacza. ;
|
Zadanie 38.

Wypelniajac zlecenie serwisowe przyjgcia pojazdu do naprawy, zbgdna jest informacja zawierajaca

A. numer VIN.

B. ilos¢ paliwa w zbiorniku.
C. stan licznika kilometrow.
D. masg catkowitg pojazdu.

Zadanie 39.
Ktory dokument nie jest wymagany do wyrejestrowania pojazdu z powodu ztomowania na terenie Polski?
A. Dowdd rejestracyjny.
B. Karta pojazdu, jezeli byta wydana.
C. Whniosek o wyrejestrowanie pojazdu.
D. Dokument potwierdzajacy trwalg i zupeing utrate pojazdu.

Zadanie 40.
Po wykonanej wymianie ptynu hamulcowego nalezy wykona¢ odpowietrzenie uktadu, ktére rozpoczyna si¢ od

A. kota przedniej osi najblizszego pompy hamulcowe;.
B. kotla tylnej osi najdalszego od pompy hamulcowe;.
C. jakiegokolwiek kota przedniej osi.

D. jakiegokolwiek kota tylnej osi.

Strona 8 z 8



Pobrano z arkusze24.pl



