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Arkusz zawiera informacje prawnie Uktad graficzny © CKE 2020 CENTRALNA
chronione do momentu rozpoczecia egzaminu KOMISJA
EGZAMINACYJNA

Nazwa kwalifikacji: Obstuga klientéw i kontrahentéw
Oznaczenie kwalifikacji: A.29

Numer zadania: 01

Wersja arkusza: SG

Numer PESEL zdajgcego*

) ) Migjsce na naklejke z numerem
Wypetnia zdajgcy PESEL i z kodem o$rodka

A.29-01-21.01-SG
Czas trwania egzaminu: 120 minut

EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE

Rok 2021
CZESC PRAKTYCZNA PODSTAWA PROGRAMOWA

2012

Instrukcja dla zdajgcego

1.

Na pierwszej stronie arkusza egzaminacyjnego wpisz w oznaczonym miejscu swoj nhumer PESEL
i naklej naklejke z numerem PESEL i z kodem osrodka.

Na KARCIE OCENY w oznaczonym miejscu przyklej naklejke z numerem PESEL oraz wpisz:

— swdj numer PESEL™,

oznaczenie kwalifikagiji,

numer zadania,

- numer stanowiska.

Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 9 stron i nie zawiera bledéw. Ewentualny brak stron lub
inne usterki zgtos przez podniesienie reki przewodniczgcemu zespotu nadzorujgcego.

Zapoznaj sie z tre$cig zadania oraz stanowiskiem egzaminacyjnym. Masz na to 10 minut. Czas ten
nie jest wliczany do czasu trwania egzaminu.

Czas rozpoczecia i zakonczenia pracy zapisze w widocznym miejscu przewodniczgcy zespotu
nadzorujgcego.

Wykonaj samodzielnie zadanie egzaminacyjne. Przestrzegaj zasad bezpieczenstwa i organizacji
pracy.

Po zakonczeniu wykonania zadania pozostaw arkusz egzaminacyjny z rezultatami oraz KARTE
OCENY na swoim stanowisku lub w miejscu wskazanym przez przewodniczgcego zespotu
nadzorujgcego.

Po uzyskaniu zgody zespolu nadzorujgcego mozesz opusci¢ salg/miejsce przeprowadzania
egzaminu.

Powodzenia!

*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc
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Zadanie egzaminacyjne

Przedsiebiorstwo Spedycyjne EKSPA z siedzibg w Krakowie otrzymato zlecenie spedycyjno-transportowe na
zorganizowanie przewozu sprzetu medycznego do Szpitala Rejonowego w Namystowie.

Towar, uformowany na paletach, przyptynie z USA do Terminala Kontenerowego w Gdarnsku w dniu
11.01.2021 .

Przedsiebiorstwo Spedycyjne EKSPA nie posiada witasnej bazy transportowej. W celu realizacji przyjetego
Zlecenia otrzymato trzy oferty (I, I, lll) od potencjalnych podwykonawcow.

Wypetnij parametry realizacji ustugi i formularz obliczenia kosztow realizacji ustug oraz wyboru najtanszej firmy
transportowe;j.

Uzupetnij umowe przewozu z wybrang, najtanszg firmg transportowg oraz wystaw fakture za zrealizowang
ustuge transportowg. Ptatnikiem za zrealizowang ustuge transportowg jest nadawca tadunku.

Wszystkie informacje niezbedne do rozwigzania zadania oraz druki do wypetnienia znajdujg sie w arkuszu
egzaminacyjnym.
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ZLECENIE SPEDYCYJNO — TRANSPORTOWE z dnia 7.01.2021 r.

Zlecamy Przedsiebiorstwu Spedycyjnemu EKSPA z siedzibg
w Krakowie, ul. Chmurna 12, zorganizowanie transportu wedtug nastepujacych warunkow

1. Zleceniobiorca ustugi/Nadawca tadunku: 2. Zleceniodawca ustugi:
Przedsigbiorstwo Spedycyjne EKSPA Firma KING
ul. Chmurna 12 ul. Himalajska 98
31-001 Krakow 45-106 Opole
NIP: 122-321-85-96 NIP: 789-963-32-14
Nr konta: 13 1020 3236 1111 1111 0012 5263 Nr konta: 56 1424 3444 0000 2345 4567 5544
Przedsiebiorstwo reprezentuje: Roman Waski
3. Srodek transportu: 4. Osoba prowadzaca po stronie zleceniodawcy
Zgodnie z decyzjg spedytora ustugi:
Jagoda Zimny
5. Miejsce i termin zatadunku: 6. Odbiorca/Miejsce roztadunku:
Terminal Kontenerowy Szpital Rejonowy
ul. Kwiatowa 60 ul. Olesnicka 10
80-127 Gdansk 46-100 Namystow
NIP: 745-896-52-98 NIP: 852-741-36-69
7. Nazwa tadunku, ilo$é, wartosc: 8. Opis tadunku:
Sprzet medyczny — jedna sztuka sprzetu w jednym kartonie
132 szt. opakowan jednostkowych po 4 szt. na jednej | — wymiary kartonu: 800 x 600 x 800 mm (dt. x szer. x wys.)
palecie. — masa brutto kartonu: 20 kg

Wartosc¢ netto jednej sztuki sprzetu: 1 000 zt.

9. Termin dostawy: 10. Uzgodniona stawka spedycyjna za wykonane
14.01.2021 r. godz. 8:00 - 11:00 czynnosci:

12% wartosci brutto ustugi transportowej
11. Uwagi/ uzgodnienia

— umowa przewozu musi by¢ zawarta dzien po ofrzymaniu zlecenia spedycyjnego,
— podstawienie $rodka fransportu nastagpi w dniu zatadunku towaru,

— czas zatadunku 3 godz.,

— obowigzek zatadunku i roztadunku obcigza przewoznika,

— faktura wystawiona zostanie w dniu sprzedazy ustugi tj. 11.01.2021 r.

— odlegtos¢ drogowa z Gdarnska do Namystowa - 550 km

— termin ptatnosci: 14 dni po wykonaniu zlecenia; sposob zaptaty: przelew bankowy,
- stawka VAT: 23%.

Strona3z9




Pobrano z arkusze24.pl

Oferty przewoznikow

OFERTA |
Firma Transportowa TRANS
ul. Brzegowa 8 80-001 Gdarsk
NIP: 698-523-547
Nr konta: 25 4561 0000 0000 8523 6541 9632

Cennik netto przewozu tadunku

Liczba palet Stawka w zl/km
1-10 1,50
11-20 2,00
21 - 30 2,50
31 -40 3,00

— laczny czas wykonania czynnosci manipulacyjnych (zatadunek i roztadunek) oraz przewozu
towaru: 3 dni,
— ceny netto innych usiug:
— zatadunku 1 pjt: 2,80 zi,
— roztadunku 1 pjt: 50% kosztu zatadunku,
— obowigzkowe ubezpieczenie tadunku: 2% wartosci towaru,
— dojazdu pod zatadunek (z bazy firmy transportowej TRANS do terminala): 1,50 zt/km,
— odlegtosc z firmy transportowej TRANS do terminala - 40 km,
— nr faktury 21/01/2021,
— firme reprezentuje Jan Wielki.

OFERTAII
Firma Transportowa TIR
ul. Krucza 23
30-001 Krakow
NIP: 665-456-789
Nr konta: 45 5236 4895 1598 0000 0000 1111

Cennik netto przewozu tadunku

Kilometry Optata w zlotych
Do 100 km 250,00
Od 101 km do 200 km 400,00
Od 201 km do 300 km 550,00
Od 301 km do 400 km 700,00
Powyzej 401 km 1120,00

tagczny czas wykonania czynnosci manipulacyjnych (zatadunek i roztadunek) oraz przewozu
towaru: 2 dni,

— ceny nettoinnych usiug:

— zatadunku jednej pjt: 6 zt

— obowigzkowe ubezpieczenie tadunku: 3% wartosci towaru,

— dojazdu pod zatadunek: 550 zi,

odlegtosé z firmy transportowej TIR do terminala - 600 km,

— numer ostatniej wystawionej faktury 527/2021,

— firme reprezentuje Krzysztof Szeroki.
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OFERTAIII

Firma Transportowa TOR

ul. Pawia 10

31-001 Krakow

NIP: 666-222-321

Nr konta: 56 2222 1111 3333 0000 0000 1258

Cennik netto przewozu tadunku

Do 50 km: 65 zt

Do 200 km stawka jak do 50 km oraz 1,80 zt za kazdy nastepny kilometr ponad 50 km
Do 300 km stawka jak do 50 km oraz 2,70 zt za kazdy nastepny kilometr ponad 50 km
Do 400 km stawka jak do 50 km oraz 3,30 zt za kazdy nastepny kilometr ponad 50 km
Powyzej 400 km stawka jak do 50 km oraz 3,50 zt za kazdy nastepny kilometr ponad 50
km

— taczny czas wykonania czynnosci manipulacyjnych (zatadunek i roztadunek) oraz przewozu
towaru: 2 dni,
— ceny netto innych usiug:
— zatadunku jednej pjt: 5 zt,
— roztadunku jednej pjt: 4 zi,
— obowigzkowe ubezpieczenie tadunku: 1,5% wartosci towaru,
— dojazdu pod zatadunek: 0,45 zt/km,
— odlegtos¢ z firmy transportowej TOR do terminala - 530 km,
— numer ostatniej wystawionej faktury 26/01/2021,
— firme reprezentuje Kamil Nowak.

Czas przeznaczony ha rozwigzanie zadania wynosi 120 minut.

Ocenie podlega¢ beda 4 rezultaty:
— parametry realizacji ustugi,
— formularz obliczenia kosztéw realizacji ustug oraz wyboru najtanszej firmy transportowe;j,
— umowa przewozu z wybrana, najtanszg firma transportowa,
— faktura za ustuge transportowa.
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Parametry realizacji ustugi

Wyszczegolnienie Wyniki

Liczba sztuk sprzetu medycznego nadanego do przewozu [szt.]

Liczba sztuk sprzetu medycznego na jednej palecie [szt.]

Minimalna liczba uformowanych paletowych jednostek
tadunkowych z nadanym sprzetem medycznym [szt.]

Wartos¢ netto przewozonego towaru [z]

Formularz obliczenia kosztow realizacji ustug oraz wyboru najtanszej firmy transportowej

Oferta | Oferta ll Oferta lll

Nazwa firmy transportowej

Koszt netto zatadunku wszystkich pjt [zt]

Koszt netto przewozu wszystkich pjt [z}]

Koszt netto roztadunku wszystkich pjt [zt]

Koszt netto dojazdu pod zatadunek [z1]

Koszt ubezpieczenia towaru [zt]

Calkowity koszt realizacji ustugi netto [zt]

Catkowity koszt realizacji ustugi brutto [z1]

Czas wykonania czynnosci
manipulacyjnych oraz przewozu i
roztadunku towaru [dni]

Wybor Oferty .....c.cocovvevieenninns i firmy transportowej ..........o.cviiiiiiiin e
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Umowa przewozu z wybrana, najtansza firma transportowa

Umowa przewozu

(doktadny adres)
....................... LNIP ..o oy, zwanym dalej PrzewoZnikiem,
a
.................................................... zsiedzibaw ... ... ... L
(nazwa przedsigbiorcy) (dokladny adres)
................................... ,NIP ... .. .. ... ........ zwanym dalej Nadawca,
§1
Nadawca zleca, a Przewoznik zobowigzuje si¢ w zakresie dziatalnodci swego przedsicbiorstwa do
ubezpieczenia, zatadunku, przewozuiroztadunku.. ... ... ... ... ... ...
filosé i rodzaj towaru)
/O
(nazwa i dokladny adres)
QO L e e
(nazwa i dokdadny adres)
§2
1. Przewoznik dokona przewozu $rodkami transportu samochodowego przystosowanymi do wlasciwosci
przesytki.
2. Przewoznik zobowigzuje si¢ podstawi¢ pod zaladunek $rodek transportu.....................
(data )
3. Przewoz zostanie dokonany w terminie . .. .......... dni od dnia przekazania tadunku.
(liczha dni)
§3

W przypadku opo6znienia w wykonaniu obowigzkow okre$lonych w §2 pkt. 2 lub 3 Przewoznik bedzie
zobowigzany do zaplaty na rzecz Nadawcy kary umownej w wysokosci 400 zt za kazdy dzien opoznienia.
§4

1. Zawykonane czynnosci, o ktérym mowa w § 112, Nadawca zaplaci przewoznikowi oplate w kwocie brutto

2. Wymieniong w pkt. 1 oplate Nadawca ui$ci w terminie 14 dni od wystawienia przez Przewoznika

faktury na jegorachunek nr . . . ...
(nr rachunku)

Obowigzek zaladunkuobeigza . ..................... ,arozladunku. ......................
§o6
Nadawca zobowigzany jest do wydania Przewoznikowi wypelnionego w sposéb prawidlowy listu
przewozowego najpdzniej w chwili zakonczenia zatadunku.
§7
W sprawach nieuregulowanych zastosowanie maja przepisy ustaw — Prawo przewozowe i Kodeks cywilny.
§8

Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigeych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Przewoznik (imie i nazwisko) Nadawca (imig i nazwisko)
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Miejsce na obliczenia (nie podlega ocenie)
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