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Arkusz zawiera informacjepmwnie Uktad graficzny © CKE 2018 CE N TRA L NA
chronione do momentu rozpoczecia egzaminu KOMISJA
EGZAMINACYJNA

Nazwa kwalifikacji: Prowadzenie sprzedazy
Oznaczenie kwalifikacji: A.18
Wersja arkusza: X

A.18-X-18.06
Czas trwania egzaminu: 60 minut

EGZAMIN POTWIERDZAJACY KWALIFIKACJE W ZAWODZIE
Rok 2018
CZESC PISEMNA

Instrukcja dla zdajacego

1. Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 11 stron. Ewentualny brak stron lub inne usterki zgtos
przewodniczacemu zespotu nadzorujacego.

2. Do arkusza dotaczona jest KARTA ODPOWIEDZI, na ktorej w oznaczonych miejscach:

— wpisz oznaczenie kwalifikacji,

— zamaluj kratke z oznaczeniem wersji arkusza,

— wpisz swoj numer PESEL*,

— wpisz swoja date urodzenia,

— przyklej naklejke ze swoim numerem PESEL.

Arkusz egzaminacyjny zawiera test sktadajacy si¢ z 40 zadan.

Zakazde poprawnie rozwigzane zadanie mozesz uzyskac¢ 1 punkt,

Aby zda¢ czgs¢ pisemng egzaminu musisz uzyska¢ co najmniej 20 punktow.

Czytaj uwaznie wszystkie zadania.

Rozwigzania zaznaczaj na KARCIE ODPOWIEDZI dlugopisem lub piorem z czarnym tuszem/

atramentem.

8. Do kazdego zadania podane sa cztery mozliwe odpowiedzi: A, B, C, D. Odpowiada im nastepujacy
uktad kratek w KARCIE ODPOWIEDZI:

ElE

A T

a\m

9. Tylko jedna odpowiedz jest poprawna.
10. Wybierz wlasciwg odpowiedz i zamaluj kratke z odpowiadajaca jej litera — np., gdy wybrates
odpowiedz ,,A’:

W B[ B

11. Staraj si¢ wyraznie zaznacza¢ odpowiedzi. Jezeli si¢ pomylisz i blednie zaznaczysz odpowiedz,
otocz ja kotkiem i zaznacz odpowiedz, ktora uwazasz za poprawna, np.

CIRERRCRN

12. Po rozwiazaniu testu sprawdz, czy zaznaczyles wszystkie odpowiedzi na KARCIE ODPOWIEDZI
i wprowadzites wszystkie dane, o ktorych mowa w punkcie 2 tej instrukcji.

Pamie¢taj, ze oddajesz przewodniczacemu zespolu nadzorujacego tylko KARTE ODPOWIEDZI.

Powodzenia!

*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé



Zadanie 1.
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Hurtownia MAX . INIARNE 5 Fez.
. ) Sklep Odziezowy PZ
Piotrowski Leszek 5/2018 1
. VerDaw Moda s.c.
ul. G. Zapolskiej 24 M
RO ul. Zwirki i Wigury 13 Przyjecie | Nr magazynowy | Data wystawienia
S SON Swicae 86-100 Swiecie
NIP 559-125-23-33 2EWNEHNE | 5018 03-01-2018
Srodek . . . S
TR Przeznaczenie Data otrzymania Numer i data faktury - specyfikagji
wiasny handel 03-01-2018 Faktura 12/2018 03-01-2018
Kod , llos¢
- Nazwa to\'\:faru/materlafu/ Cena Wartodé Konto Zap,a's
materiaty | OPakowania Dostarczona | J.m. | Przyjeta syntet. llosc
01 Bluzka damska 15 szt. 15 60,00 900,00
02 Spodnie damskie 15 szt. 10 50,00
Wystawit | Zatwierdzit Wymienione ilosci
Data Przyjat Ewidencja ilosciowo - wartosciowa
J. Kos A. Mak
03-01-2018 K. Falinski

Wartosé wszystkich przyjetych towaréw zgodnie z zamieszczonym dowodem magazynowym PZ wynosi

Odpowiedzialno$¢ za towary po dokonaniu ich przyjecia do sklepu i potwierdzeniu ich odbioru ponosi

Sprzedawca, ktory wazy towar przyjmowany do sklepu, przeprowadza kontrole

A. 750,00 zt
B. 900,00 zt
C. 1400,00 zt
D. 1650,00 zt
Zadanie 2.
A. odbiorca.
B. dostawca.
C. ostateczny nabyweca.
D. wynajety przewoznik.
Zadanie 3.
Waga towaru wraz z opakowaniem to waga
A. tara.
B. netto.
C. brutto.
D. przecigtna.
Zadanie 4.
A. wstepng ilosciowa.
B. wstepng jakosciowa.
C. szczegbdtowy iloSciowa.
D. szczegotowa jakosciowa.
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Zadanie 5.

Wskaz zalete organoleptycznej metody kontroli towarow.
A. Latwos¢ wykonania.
B. Doktadnosé¢ badania.

C. Obiektywnos¢ oceny.
D. Niepowtarzalnos¢ wyniku.,

Zadanie 6.

Cena sprzedazy brutto towaru opodatkowanego stawka podatku VAT 23% wynosi 123,00 zt. Ile zaptaci
klient za towar z 10% bonifikata?

A, 90.00 zt

B. 100,60 zt

C. 110,70 zt

D. 136,16 zt
Zadanie 7.

Oblicz cene sprzedazy netto kilograma towaru, ktory sprzedawany jest w ilosei 125 g w opakowaniu
jednostkowym w cenie sprzedazy netto 20,00 zt za opakowanie jednostkowe.

A, 6,25 7t

B. 16.00 zt

C. 25,00 zt

D. 160,00 zt
Zadanie 8.

Wiasciciel sklepu spozywczego kupit towar po cenie zakupu netto 12,00 zt. Marza detaliczna obliczana
od ceny sprzedazy netto wynosi 20%. Ile wynosi cena sprzedazy netto towaru?

A. 18,54 7t
B. 1845zt
C. 15,00zt
D. 14,40 zt
Zadanie 9.

Ile zaptaci klient, ktory dokonat zakupu 5 kg bananéw w cenie netto 2,00 z¥kg oraz 2 kg cytryn w cenie netto
5,00 zl/kg, jezeli towary objete sa stawka podatku VAT wynoszaca 8%?

A. 10,80 zt
B. 20,00 zt
C. 21,60zt
D. 24,60 zt

Strona3z 11



Pobrano z arkusze24.pl

Zadanie 10.
Struktura ceny
Schemat przedstawia strukture ceny koszt jed nostkowy
A. zbytu zysk producenta
B. hurtowe;. ce_na Zbytu
) ) marza hurtowa
C. detalicznej.
_ cena hurtowa
D. regulowane;j. marza detaliczna
cena ......oee....
Zadanie 11.
Na rysunku przedstawiono kod
A. QR
B. EAN
C. ISSN
D. PKWiU 9llg76541321091118
Zadanie 12.
Zgodnie z informacja zawarta na przedstawionej metce sukienka przeznaczona jest dla klientki o rozmiarze 38,
czyli
A. obwodzie bioder 92 ¢cm, obwodzie pasa 98 cm. Sukienka
B. obwodzie pasa 74 cm, obwodzie klatki piersiowej 98 cm. Producent VerDave Moda
C. obwodzie klatki piersiowej 92 cm, obwodzie bioder 98 cm. Tkanina: len
D. obwodzie bioder 74 cm, obwodzie klatki piersiowej 92 cm. Rozmiar: 38 (92/74/98)
Zadanie 13.

Ktore z narzedzi powinien wykorzysta¢ wiasciciel osiedlowego sklepu spozywczego do informowania
swoich klientow o biezacej ofercie handlowe;j?

A. Szyld.
B. Stand.
C. Plakat,

D. Billboard.
Zadanie 14.

Zapas doniczek na dziefi 1 stycznia wynosi 20 szt. Ztozono u producenta zamowienie na 85 szt, doniczek,
z terminem realizacji 10 stycznia. Ile wyniesie zapas doniczek w dniu 31 stycznia, jezeli miesi¢czna sprzedaz
w styczniu wyniesie 95 szt. doniczek?

A. 10 szt.
B 65 szt.
C. 105 szt,
D. 115 szt.
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Zadanie 15.
W jednostce handlowej znajduje si¢ 30 szt. bluzek, na ktore nie ma zapotrzebowania. Zapas ten nalezy ocenic
jako

A. zbedny.
B. obrotowy.
C

reZEerwowy.
D. przedsezonowy.

Zadanie 16.
Zgodnie z zasadami rozmieszczania grup towarowych wyroby cukiernicze mozna utozy¢ obok

A. migsairyb.

B. win i nabiatu.

C. wyrobow tytoniowych i zapatek.

D. warzyw i wyrobow garmazeryjnych.

Zadanie 17,

Do ekspozycji czasopism w sklepie samoobstugowym stosuje si¢

A.  szafki.

B. gabloty.
C. gondole.
D. podesty.

Zadanie 18.
W ktorym miejscu sali sprzedazowej w sklepie samoobstugowym eksponowane sg towary codziennego
uzytku?

A. Przy wejsciu.

B. Na koncu sali.

C. W strefach gorgcych.

D. Przy stanowisku kasowym.

Zadanie 19.

) Limit - sklep samoobstugowy Limit - sklep tradycyjny
Branza minimalny maksymalny minimalny maksymalny
miesny 1% 2% 0,8% 1,5%
ogdlnospozywczy 0,6% 1% 0,4% 0,8%

W osiedlowym sklepie spozywczym z tradycyjna forma obstugi obrot ze sprzedazy wyniost 200 000,00 zt.
Na podstawie danych przedstawionych w tabeli oblicz maksymalna warto$¢ niedoboru.

A, 1200,00 zt
B. 1600,00 zt
C. 2000,00 zt
D. 4 000,00 zt
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Zadanie 20.

Wynagrodzenie pracownika zatrudnionego w systemie czasowym z okreslong stawka godzinowa zalezy od

A. obrotu sklepu.

B. wydajnosci pracy.

C. liczby godzin pracy.
D. czasu otwarcia sklepu.

Zadanie 21,

W przedsigbiorstwie w wyniku inwentaryzacji stwierdzono strat¢ w wysokosci 3 500,00 zl, za ktorg
udowodniong wing ponosi 5 pracownikow, Kto poniesie odpowiedzialno$¢ materialng za powstatg strate?

A. Pracodawca i pracownicy.

B. Solidarnie wszyscy pracownicy firmy.

C. Pracownik wskazany przez pracodawce.

D. Solidarnie pracownicy, ktorzy przyczynili sie do powstania straty.

Zadanie 22,

Ktore towary na stanowisku z nabialem dodatkowo zabezpiecza si¢ przed dziataniem bakterii?
A. Kefiri ser zotty.
B. Ser zolty i ser biaty.
C. Maslanke i ser biaty.
D. Jogurty owocowe i naturalne.

Zadanie 23.

Ktéry z przedstawionych znakow nalezy umiesci¢ na opakowaniu kieliszkéw w celu zabezpieczenia ich
podczas transportu?

A. B
C D.
Zadanie 24,

Ubytkiem nadzwyczajnym jest

wysuszenie jablek.
kradziez towarow w magazynie.
odparowanie wody z rzodkiewki.

onwp

rozsypanie cukru podczas wazenia.
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Zadanie 25.
Stan wedtug
Lp. Nazwa towaru J.m. Cena spisu z natury ewidencji ksiegowej
ilos¢ wartosé w zt ilos¢ wartos¢ w zt
1. Orzeszki ziemne kg 10,00 zt/kg 140 1 400,00 200 2 000,00

W wyniku przeprowadzonej w hurtowni inwentaryzacji stwierdzono niedobor orzeszkéw ziemnych.

Norma ubytkow naturalnych wynosi 10% wartosci niedoboru. Ustal wartos¢ niedoboru pozostala do
rozliczenia po uwzglednieniu normy ubytkow naturalnych.

A, 60,00 zt
B. 540,00 zt
C. 600,00 zt
D. 140,00 zt
Zadanie 26,

Ktory artykul spo$réd wymienionych powinien zosta¢ zaproponowany klientce potrzebujacej produktu
bogatego w wapn?

A. Mleko krowie.

B. Ogorek zielony.
C. Olej rzepakowy.
D. Migso wieprzowe.

Zadanie 27,

Z ktorego materialu zostalo wykonane obuwie, jezeli na opakowaniu zamieszczono przedstawione

oznaczenie?
, : = | = =]
A. Skory naturalne;j. . ITI-ITI -
B. Materiatu syntetycznego. .|_|l|_|l
C. Materiatu wlokienniczego. TLTLTLT-I.
D. Skory naturalnej powlekane;j. .TlTlTlTl
Zadanie 28.
Do grupy warzyw kapustnych nie nalezy
A. szpinak.
B. jarmuz.
C. brokut.
D. kalafior.
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Ktory z wymienionych produktow sprzedawca powinien poleci¢ do czyszczenia szaf chtodniczych?

A,

Srodek do mycia powierzchni urzadzen majgcych kontakt z zywnoscia, stotéw, posadzek i $cian
w ciastkarniach, masarniach, mleczarniach, kuchniach i innych zaktadach przemystu spozywczego.

B.

Srodek do pielegnacji i czyszczenia mebli, zaréwno do powierzchni matowych jak i blyszczacych
w opakowaniu aerozolowym, ozywia kolory, nadaje potysk i nie zostawia odbarwien.

Skoncentrowany preparat do czyszczenia i pielegnacji podtég odpornych na dziatanie wody.
Skutecznie usuwa zabrudzenia i nie pozostawia smug. Jest srodkiem nisko pienigcym,
antyposlizgowym.

Ptyn do mycia dezynfekujgcego powierzchni w przemysle spozywczym oraz gastronomii. Skutecznie
usuwa zabrudzenia, neutralizuje nieprzyjemne zapachy. Wspomaga usuwanie szronu. Zalecany do

mycia sprzetéw i urzagdzen stuzacych do przechowywania zywnosci.

Zadanie 30.

Do dobr substytucyjnych naleza

A.
B.
C.
D.

Zadanie 31.

monitor i myszka.
samochod i paliwo.
kuchenka gazowa i gaz.
dhugopis i pioro wieczne.

Ktory towar wyprodukowano z surowca pochodzenia roslinnego?

A,
B.
C.
D.

Zadanie 32,

Koszul¢ z bawelny.
Bluzke z jedwabiu.
Czapke z moheru.
Sweter z welny.

Wskaz zalete nowoczesnej formy sprzedazy.

A,
B.
C.
D.

Zadanie 33.

Skrocenie czasu obstugi klienta.
Wydltuzenie czasu obstugi klienta.
Ograniczony kontakt klienta z towarem.
Bezposredni kontakt klienta ze sprzedawca.

Do form sprzedazy bezposredniej nalezy zaliczy¢

oowy»

akwizycje i telezakupy.
akwizycje i handel obno$ny.
telezakupy i handel obwozny.
handel stacjonarny i wysytkowy.
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Zadanie 34.

Ktorg forme¢ sprzedazy nalezy wybra¢, otwierajac matopowierzchniowy sklep osiedlowy z branzy
spozywczej?

A. Komisowa.

B. Tradycyjna.

C. Preselekcyjng.

D. Samoobstugowa.

Zadanie 35.

Odbiorca

Hurtownia BETIT Jan Mak
ul. Krakowska 3

50-431 Wroctaw

NIP 559-123-12-13

Nadawca

Sklep Wielobranzowy KAJTUS s.c.
ul. Kwiatowa 6

50-123 Wroclaw

NIP 559-100-36-06

Szanowni Panstwo,
prosze o przestanie informacji dotyczgcych oferowanych przez Paistwa nastepujacych towaréw.

Lp. Nazwa towaru

1. Czekolada gorzka

2. Czekolada mleczna

Prosimy podac cene sprzedazy brutto oraz warunki realizacji zamdéwienia, terminy ptatnosci i rabaty.

Z powaianiem
Feliks Grom

Przedstawiony dokument to

A. umowa kupna.

B. oferta handlowa.

C. zapytanie ofertowe.
D. zamowienie klienta.

Zadanie 36.

Ktora z przedstawionych ofert jest najkorzystniejsza dla wtasciciela sklepu sportowego?

Oferta
tyiwy dla dzieci - cena 130,00 zt.
Termin realizacji zamdwienia - 10 dni.

Przy zakupie powyzej 30 szt. - rabat 15%.

Oferta
tyzwy dla dzieci - cena 130,00 zt.
Termin realizacji zamowienia - 7 dni.

Przy zakupie powyzej 30 szt. - rabat 10%.
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Oferta
tyzwy dla dzieci - cena 130,00 zi.
Termin realizacji zamdwienia - 10 dni.
Przy zakupie powyzej 50 szt. - rabat 10%.

Oferta
tyzwy dla dzieci - cena 130,00 zi.
Termin realizacji zamowienia - 7 dni.
Przy zakupie powyiej 30 szt. - rabat 15%.
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Zadanie 37.
Stawka
Cena Wartos¢ o Kwota Wartos¢
A podatku
Lp. Nazwa towaru J.m. | llos¢ | jednostkowa | towaru bez VAT podatku towaru
bez podatku podatku (W %) VAT Z podatkiem
1. | Olej rzepakowy 2 litry szt. 45 8,20 369,00 23 84,87 453,87
2. | Groszek konserwowy szt. 55 4,25 233,75 8 18,70 252,45
-
Sposéb zaplaty: | gotéwka ® 32 369,00 23 84,87 453,87
T =
Termin zaptaty g '§ 233,75 8 18,70 252,45
n o
Do zaptaty .g E 5
L]
2R 0
m
Sebastian Clhumielenwski E = ZW.
podpis osoby upowaznionej do wystawienia faktury RAZEM 602,75 103,57 e

Na podstawie przedstawionego fragmentu faktury sprzedazy ustal, ktorg kwote nalezno$ci za sprzedane
towary nalezy przyja¢ do kasy hurtowni.

A. 252457t
B. 45387z
C. 602,75zt
D. 706,32zt
Zadanie 38.
BUDMEX sp. z 0.0. Sklep DOM Wz Nr biezacy 1/2018
ul. Sportowa 7 Karol Przypadek
86-100 Swiecie ul. Wesofa 13 Wydanie
NIP 559-125-23-21 86-100 Swiecie zewnetrzne Nrmagazynowy |  1/2018
llos¢ Cena Wartos¢
Kod towaru Nazwa towaru
j.m. wydano zt gr zt gr
01 Miotek szt. 5 5 90
02 Taczka szt. 1 23 00
03 Gwoidzie kg 2 13 70
Wystawit Zatwierdzit Data
Razem
J. Dyk A. Gromski 04-01-2018

Na podstawie przedstawionego dowodu magazynowego WZ ustal wartos¢ wydanych klientowi towarow.

ocnwp»

79,90 zt
66,20 zt
42,60 zt
23,00 zt
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Zadanie 39.

Podstawa opodatkowania towarow i ustug podatkiem VAT jest

A. cena hurtowa zakupu towarow i ustug.
B. warto$¢ brutto towarow i ustug.

C. warto$¢ netto towardw i ustug.

D. koszt zakupu towarow i ustug,

Zadanie 40.
Sprzedawca powinien ustosunkowac si¢ do ztozonej reklamacji wadliwego towaru w ciggu

A. 7 dni kalendarzowych od dnia nastepnego po zlozeniu reklamac;ji.
B. 14 dni kalendarzowych od dnia nastepnego po ztozeniu reklamacji.
C. 30 dni od dnia zakupu.

D. 2 lataod dnia zakupu.
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